
32025 年 2 月 25 日 星期二
编辑/包寒冰 视觉/刘芳芳 综合

分类信息
声 明

李光辉林权证不慎遗失，林权证号：007099，声
明作废。

·广告·

经国务院批准，市场监管总局、国
家发展改革委、工业和信息化部、商务
部、文化和旅游部日前联合印发《优化
消费环境三年行动方案（2025—2027
年）》（以下简称《行动方案》）。

《行动方案》综合统筹扩大内需和
改善民生，实施消费供给提质、消费秩
序优化、消费维权提效、消费环境共
治、消费环境引领五大行动，着力破除
消费者反映突出的痛点难点问题，提
振消费信心、激发市场活力、维护群众
利益，全面建设诚信、公平、便捷、安全
的消费环境。

《行动方案》提出，到2027年，五
大行动深入开展，大力发展一大批放
心消费商店、网店、直播间、餐饮店、工
厂等基础单元及放心消费市场、商圈、
景区等集聚区，动态发展线下无理由
退换货承诺单位150万家以上。实现
消费供给质量不高、市场秩序失范、维
权效能不足等问题得到系统治理，商
品服务质量显著提高，消费风险明显

降低，消费纠纷源头治理效果显著，经
营者诚信意识普遍增强，消费便利度、
舒适度、满意度大幅提升，全国消费环
境明显优化。

《行动方案》明确了5方面19项重
点任务：

实施消费供给提质行动。提升实
物消费质量，加强质量管理和品牌建设；
改善服务消费品质，健全标准和信用体
系，推行服务认证和消费者评价；创造更
多消费场景，支持消费升级焕新。

实施消费秩序优化行动。严守消
费安全底线，聚焦食品药品、缺陷产
品、个人信息等，保障群众人身财产安
全强化监管执法；整治市场交易环境，
重点查处侵权假冒、刷单炒信、计量作
弊等问题；规范市场竞争秩序，加强民
生领域反垄断、反不正当竞争、价格执
法；完善综合治理机制，厘清监管职
责，加强部门协同，健全消费领域信用
体系。

实施消费维权提效行动。强化消

费纠纷源头解决，推广在线消费纠纷
解决、线下无理由退货；加强行政调
解，各部门增强消费维权能力，高效处
置投诉举报；强化司法保护，推动健全
消费者权益司法救济制度；创新消费
纠纷多元化解，支持引入第三方调解，
加强消费维权服务站点建设。

实施消费环境共治行动。落实企
业主体责任，建立合规体系、改善售后
服务；推动行业自律，发起重点行业放
心消费倡议；加强消协组织建设，积极
探索诉调对接、公益诉讼和消费监督；
强化社会监督引导，充分发挥信用约
束、媒体监督、消费者参与作用。

实施消费环境引领行动。突出创
新引领，完善激励机制，统筹提升消费
者和经营者获得感；注重标杆带动，大
力发展放心消费商店、网店、餐饮店、
市场、景区等单元和集聚区；鼓励区域
先行，探索全域消费环境监测评价；深
化国际合作，对标国际先进水平，优化
入境人员消费环境。 （人民日报）

优化消费环境三年行动方案印发
明确十九项重点任务

近日，中共中央、国务院印发《关
于深化养老服务改革发展的意见》（以
下简称《意见》），围绕加快建设符合我
国国情的养老服务体系，优化基本养
老服务供给，提出一揽子政策举措。

加快健全覆盖城乡的县乡村三级
养老服务网络

《意见》首次提出加快健全覆盖城
乡的县乡村三级养老服务网络。在会
上，民政部副部长唐承沛介绍了该举
措的详细情况。按照《意见》部署，养
老服务网络到2029年基本建成，到
2035年更加健全。通过持续推进建
设，把养老服务网织得更密更牢，稳稳
兜住老年人的养老服务需求。

“健全覆盖城乡的县乡村三级养
老服务网络，是加快建设适合我国国
情养老服务体系的关键改革举措，符
合县（区）作为国家治理基本单元的定
位要求，符合养老服务重在基层的规
律特点，有利于推动城乡养老服务均
等化，让绝大多数老年人在熟悉的环
境中安享晚年。”唐承沛说。

唐承沛介绍，在县级，主要依托县
级特困人员供养服务机构，建设综合
养老服务管理平台，发挥服务示范、行
业指导、应急救助、资源协调等作用；
在乡镇（街道），主要依托现有敬老院、
优质民办养老机构等，改扩建为区域
养老服务中心，发挥政策咨询、服务转
介、资源链接等作用，成为养老服务的

“一站式”业务办理窗口和资源信息汇
集平台；在村（社区），采取“中心+站
点”等方式，发展嵌入式社区养老服务
设施和互助型养老服务站点，加强日
间照料、学习娱乐、上门服务等能力，
成为老年人家门口的服务站，发挥对
居家养老的重要支持作用。

发展农村养老，事关农村老年人
的幸福生活。农业农村部农村社会事
业促进司司长唐珂就加快补齐农村养
老服务短板等问题做出回应。

“大力发展助餐、助浴、助医、助
洁、助行、助急等农民群众急需的服
务；加强对困难家庭中老年人的帮扶，
防范化解返贫致贫风险。”唐珂表示：

“以农村留守、高龄、独居、空巢等特殊
困难老年人群体为重点，常态化开展
探访关爱服务，及时落实专项救助、临
时救助等帮扶措施。”

明确居家养老、社区养老、机构养
老服务功能作用

居家养老、社区养老、机构养老是
目前3种主要的养老方式，《意见》以
推动3类养老服务贯通协调为改革重
点，明确各类养老服务功能作用，加强
各类养老服务在老年人全方位需求、
全生命周期、全生活场景的协调联动，
让老年人在家庭、社区、机构都能享受
方便可及的服务。

“要巩固居家养老基础作用。推
动培育更多专业化的上门服务，让老
年人居家养老安心、舒心。”唐承沛说。

强化社区养老依托作用。《意见》
提出扩大社区养老服务有效供给，发
展嵌入式社区养老服务、推行“社区+
物业+养老服务”、推动完整社区建设
等举措；加强社区层面养老服务供需
衔接，探索“养老顾问”服务、村（社区）

“两委”把服务老年人作为重要职责等
措施，使老年人的服务需求在本社区
得到及时响应，尽力满足老年人在熟
悉的社区环境中养老的需求。

机构养老服务老年人数占比不
多，但功能作用不可替代。截至目前，
全国各类养老机构和设施达到40.4万
个。《意见》在“机构为支撑”、“机构为
补充”等功能定位的基础上，进一步提
出机构养老“专业支撑作用”，对机构
养老作了更清晰准确的定位。养老机
构不但要在集中照护方面更加专业，
也要更积极地参与居家和社区养老服
务，促进养老服务规模化、集群化、品
牌化发展，打造枢纽型、开放型的专业
服务机构。

深化养老服务改革需要高质量的
养老服务团队，人力资源社会保障部
职业能力建设司司长吴礼舵表示：“人
力资源社会保障部将会同民政部推行

‘岗位需求+技能培训+技能评价+就
业服务’培训模式，培养更多专业化、
职业化的养老服务人员，促进养老服

务人才梯次发展。”
推动银发经济主体、产品、规模提

质扩容
《意见》提出要大力发展银发经

济，释放养老消费潜力。
“从需求变化看，老年人群体规模

不断上升，释放大量老年产品和服务
需求。随着消费意愿能力升级，需求
结构正从生存型向发展型转变；从消
费趋势看，老年人与年轻人消费边界
不断融合，消费观念、消费结构愈发重
合，更加注重个性化和悦己消费，成为
消费多元化发展的关键群体；从产业
发展看，银发经济促使各产业为老年
人创新、创造更多的服务产品，涉及老
年人生活的方方面面，为老年人服务
注入了新的动力。”国家发展改革委社
会发展司司长刘明表示。

银发经济涉及面广、产业链长、业
态多元、潜力巨大，一段时间以来，有
关部门和地区推出一系列支持银发经
济发展的重要举措，培育养老消费增
长点，满足广大老年人美好生活需要。

刘明介绍，国家发展改革委将继
续推动银发经济提质扩容，做强主体，
支持各类企业积极参与，培育银发经
济龙头企业，推动银发经济向多元业
态发展；做优产品，引导经营主体匹配
细分市场，健全产品服务标准规范，提
高产品服务品质和适老化水平；做大
规模，促进养老与医疗健康、文化旅
游、金融等产业融合，让老年人在医
疗、出行、娱乐等方面更方便，为老年
人提供更好更温馨的服务。

养老事业和产业的发展离不开公
共财政的支持，2019年—2024年，全
国财政用于养老服务和老年人福利
方面的支出超过5600亿元，年均增
长 11%。其中，中央财政通过一般
公共预算、政府性基金预算等渠道
安排资金超过1500亿元。财政部社
会保障司负责人葛志昊表示，财政
部门将指导各地加大对养老服务的
资金投入，加强对养老服务领域财
政资金的预算管理，充分发挥财政资
金的使用效能。 （人民日报）

县乡村三级养老服务网络到2029年基本建成，到2035年更加健全

稳稳兜住老年人的养老服务需求

日前召开的民营企业座谈会释放出促进

民营经济健康发展、高质量发展的鲜明信

号。民营经济是推进中国式现代化的生力

军，是高质量发展的重要基础，进一步优化支

持民营经济发展壮大的营商环境，在当前尤

为重要。

优化营商环境，要着眼于机会公平、竞争

公平。市场准入是经营主体参与经济活动的

前提，公平竞争是市场经济的基本原则。要

坚决破除依法平等使用生产要素、公平参与

市场竞争的各种障碍是党中央的明确要求。

对此，必须全力抓好落实，解决好民营企业在

相关领域存在的典型问题，为民营企业创造

更加公平的发展环境。

优化营商环境，要把握好“有所为有所不

为”。经营主体的需求在哪里，服务就要跟进

到哪里。杭州“我负责阳光雨露、你负责茁壮

成长”的创新创业品牌孵化了“六小龙”，也带

来了启迪：政府的精力和资源重点应放在培

育壮大耐心资本、完善创新创业环境、强化知

识产权保护等“刀刃”上，让企业大胆闯、放手

拼，坚决做到无事不扰、有求必应。

优化营商环境，要把构建亲清政商关系

落到实处。“亲”和“清”本质上是干事和干净的

关系，关键要将二者有机统一起来。上海浦东

新区纪委监委划出政商交往的红线和底线，浙

江台州企业诉求经人大评议该办不办的由纪

委介入调查问责……多地围绕亲而有度、清

而有为不断探索，明确政商交往边界，促进政

商关系良性互动，进一步激发民营企业活力。

优化营商环境，要持续推进法治建设。

法治是最好的营商环境。政府要做到法定职

责必须为、法无授权不可为，各类经营主体要

依法合规经营。下一步，相关部门应加强重

点领域法治保障，抓紧完善相关制度安排，规

范涉产权强制性措施，严厉打击扰乱市场秩

序的违法行为，以法治的确定性稳定市场预

期，增强发展信心。

优化营商环境没有终点。政府、企业和

社会各界共同努力，持续破解难题、激发潜

力，将为包括民营企业在内的各类经营主体

培育发展沃土，为经济高质量发展提供坚实

支撑。 （新华网）

根据《环境影响评价公众参与办法》
等相关要求，对辽宁众辉生物科技有限公
司年产600吨农药原药及副产生产项目
进行公示。

1、报告书（征求意见稿）及公众意见
表网络链接：

https://www.zhonghuichem.
com

2、纸质报告书查阅方式：
公众可在信息发布之日起10日内向

建设单位索要纸质环评报告书征求意见
稿。

建设单位：辽宁众辉生物科技有限公
司

联系人：周总
联系电话：18601509293

年产600吨农药原药及副产生产项目

环境影响报告书征求意见稿公示

·广告·

优化营商环境,更好促进民企发展


